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1- Page d’accueil 

 

 

 

 



2- Fil d’actualité 

C’est l’outil de veille de Facebook. En choisissant vos amis de manière judicieuse, vous verrez au jour le jour comment les autres théâtres, festivals ou 

compagnies communiquent avec leurs publics, et garderez aussi un œil constant sur leur programmation.  

Observez avec attention la façon dont les autres structures procèdent (périodicité des posts, calibrage du texte, ton et niveau de langue utilisés), c’est l’une 

des clés du succès pour la mise en place de votre propre stratégie. 

 



3- Messages 

Pour une communication plus personnalisée ou plus ciblée, la boite mail intégrée à Facebook offre aussi un grand nombre de possibilités. 

Très efficace si l’on ne souhaite s’adresser qu’à une partie de ses amis, cette fonctionnalité ne remplace pas le fil d’actualité qui reste l’outil idéal pour 

s’adresser à son réseau de manière globale. 

 

 



4- Mises à jour 

Comme expliqué précédemment, les mises à jour sont en fait des mails envoyés depuis des pages pros. Les messages et les mises à jour peuvent aussi être 

utilisés pour de la relance ou du rappel. Par exemple, je crée un évènement pour un spectacle qui doit avoir lieu dans 3 semaines. Je fais ensuite un rappel à 

tous mes contacts 2 semaines avant au moyen d’un message à partir de mon profil et/ou d’une mise à jour à partir de ma page. Pour finir, je fais un post 1 

semaine avant sur le fil d’actualité pour confirmer la tenue du spectacle et renvoyer vers les services de réservation, le plan d’accès, etc.   

 



5- Evènements 

Plus que tout autre outil de facebook, ce sont les évènements qu’on utilise pour lancer la promo d’un spectacle. A la différence des messages et des mises à 

jour, l’évènement induit un aspect participatif puisqu’il se présente comme une invitation à laquelle les uns et les autres vont répondre pour vous dire s’ils 

pourront venir ou pas. Par ailleurs, l’évènement permet de spécifier clairement le nom, la date, l’heure et le lieu du spectacle, en plus d’une description de 

votre choix accompagnée d’une illustration. 

 



6- Amis 

Affinez dès le départ l’élaboration de votre réseau en choisissant des amis auxquels vous pourrez recommander votre page pro. Faites vous aussi amis avec 

d’autres structures culturelles pour rester en cohérence avec les codes communicationnels propres à votre secteur. 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



En résumé, la constitution d’un profil est nécessaire pour pouvoir créer une page pro et regrouper un certain nombre d’amis auxquels vous recommanderez 

ensuite cette même page. 

A priori, il vaut mieux éviter de faire de la promotion sur un profil car on s’expose au risque de se faire supprimer son compte par Facebook. 

De plus, vos publics peuvent être perdus s’ils voient à la fois un profil et une page au nom de votre structure. Ils ne sauront jamais s’il vaut mieux pour eux 

devenir ami ou adhérer à la page… à vous donc de leur faciliter ce choix. 

 

L’exception qui confirme la règle : 

Si vous faites en sorte qu’il n’y ait pas de redondance entre les personnes amies sur votre profil et les personnes qui suivent votre page, vous pouvez alors 

considérer que vous vous adressez à 2 cibles complètement différentes. 

 Dans ce cas précis, et sur des thématiques identiques, vous pourrez choisir d’informer à partir de votre profil et de promouvoir à partir de votre page. 

Néanmoins cela représente 2 fois plus de travail et semble peu pertinent en termes d’efficacité. 

La plupart des structures qui procèdent ainsi sont celles qui communiquent depuis longtemps à partir de leur profil et qui sont passées aux pages pros sur le 

tard. N’ayant pas réussi à rabattre tous les amis vers la page, elles sont obligées  de maintenir 2 axes de communication… 

Vous serez certainement tentés de procéder ainsi le temps que votre page décolle en nombre d’adhérents mais attention au revers de la médaille : 

un ami qui a déjà toute votre actualité évènementielle sur votre profil ne verra pas l’intérêt d’adhérer en plus à votre page. J’insiste donc sur le fait qu’il vaut 

mieux rester aussi discret que possible sur son profil  et concentrer toute sa communication sur la page pro. 

 

 

 

 

 



7- Compte 

 

 

 

 



8- Paramètres du compte 

 

 

 

 



9- Paramètres de notifications 

 

 

 

 



10- Paramètres de confidentialité 

 

 

 

 



11- Profil 

 


